
โรงพยาบาลอมัพวา  หนา้ 1 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



โรงพยาบาลอมัพวา  หนา้ 2 
 

แนวปฏบิัตเิพืÉอป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรอืคุกคามทางเพศในการทาํงาน                 
ของโรงพยาบาลอัมพวา 

 
************************************** 

               แนวปฏิบัติเพื่อปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางานจัดทําขึ้นตาม

คณะรัฐมนตรีครั้งแรก เม่ือวันที่ 16 มิถุนายน 2558 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานทุกคน ไมวาจะ อยูใน

สถานะใดไดรบัการปฏิบัติดวยความเคารพในศักดิ์ศรี และปราศจากการถูกลวงละเมิดหรือคุกคาม ทางเพศในการ ทํางาน ทุก

คนตองรับผิดชอบในการกระทําและปฏิบัติตามแนวปฏิบัตินี้ โรงพยาบาลอัมพวา จะสรางและรักษา สภาพแวดลอมในการ

ทํางานใหปราศจากการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ดวยการสราง ความตระหนัก การสราง ความรูความเขาใจ การกําหนด

มาตรการปองกันและจัดการกับปญหาท่ีเกิดขึ้น และจะ มติ ดําเนินการเมื่อเกิดกรณีการ รองเรียนเร่ืองการลวงละเมิดหรือ

คุกคามทางเพศอยางทนัทวงที รวมทั้งการจัด สภาพแวดลอมและมาตรการตางๆ เพื่อ ลดความเสี่ยงท่ีจะทําใหเกิดการลวง

ละเมิด/คุกคามทางเพศขึ้น  

การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ คือ  

            การกระทําใดๆ หรือพฤติกรรมท่ีสอไปในทางเพศท่ีเปนการบังคบั การใชอํานาจที่ไมพึงปรารถนาดวย วาจา ขอความ 

ทาทาง แสดงดวยเสียง รูปภาพ เอกสาร ขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส หรือสิ่งของลามกอนาจาร เก่ียวกับเพศ หรือ กระทําอยาง

อื่นในทํานองเดียวกันโดยประการท่ีนาจะทําใหผูอื่นไดรับความเดือดรอนรําคาญ ไดรับความอับอาย หรือ รูสึกวาถูกเหยียด

หยาม และใหหมายรวมถึงการติดตามรังควานหรือการกระทําใดที่ กอใหเกิดบรรยากาศไมปลอดภัย ทางเพศ โดยเฉพาะการ

สรางเงื่อนไขซึ่งมีผลตอการจางงาน การสรรหา หรอื การแตงตั้ง หรือผลกระทบอื่นใดตอ ผูเสียหายทั้งในหนวยงานของรัฐและ

เอกชน รวมถึงสถาบันการศึกษา  

พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติเพื่อปองกันปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

          1. บุคลากรของหนวยงานควรใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน ผูบังคบับัญชา และผูใตบังคับบัญชา  

          2. บุคลากรของหนวยงานควรลดความเสี่ยงจากปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เชน แตงกายให เหมาะสม 

หลีกเลี่ยงการอยูในที่ลับตาหรือทํางานสองตอสองกับผูบังคับบัญชา/ผูไมสนิทสนม/เพศตรงขาม ไวใจอยูดวยในกรณีถูกเรียก

เขาพบหรือรับมอบหมายงานนอกเวลาทํางาน เปนตน หรือมีผูท่ี  

          3. บุคลากรของหนวยงานควรชวยสอดสองและรายงานพฤติกรรมการลวงละเมิด/คุกคามทางเพศที่ เกิดขึ้นใน 

หนวยงานตอบุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ รวมท้ังไมควรเพิกเฉยหากมีปญหาดังกลาวเกิดขึ้นกับ เพ่ือนรวมงาน และควรให

คําปรึกษา รวมท้ังชวยเหลือแกเพ่ือนรวมงานดวย  

          4. ผูบังคับบัญชาทุกระดับควรทําตัวเปนแบบอยางที่ดี และมีหนาที่โดยตรงในการปองกันปญหาการ ลวงละเมิด หรือ

คุกคามทางเพศในการทํางาน  

          5. ในกรณีของผูบังคบับัญชาเรียกผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานในหอง โดยเฉพาะนอกเวลาทํางานหรือ ไป ปฏิบัติงาน

ตางจังหวัด/ตางประเทศ แบบสองตอสอง ใหแจงผูบังคบับัญชาระดับตนรับทราบกอนทุกคร้ัง 

           6. บุคลากรควรมีจิตสํานึกรักศักดิ์ศรี ภาคภูมิใจในผลการท างานของตนเอง เห็นคุณคาการทํางานของ ตนเอง 

มากกวาที่จะกาวหนาโดยวิธีอื่น 
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พฤติกรรมที่ไมพึงปฏิบัติเนื่องจากเขาขายเปนการลวงละเมิดหรือคกุคามทางเพศ  

                     การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเปนเรื่องท่ีมีขอบเขตกวางขวาง ซึ่งไมสามารถระบุพฤติกรรมได 

ครอบคลมุทั้งหมด อยางไรก็ตามใหตระหนักวา การกระทําเก่ียวกับเพศ ซึ่งผูถูกกระทําไมตองการและมี ความเดือดรอน 

รําคาญ อึดอัด อับอาย ดถููกเหยียดหยาม ถอืวาเขาขายการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ อาทิ  

            1. การกระทําทางสายตา เชน การจองมองรายกายที่สอไปในทางเพศ มองซอนใตกระโปรง มองหนาอกหรือ จองลง

ไปที่คอเสือ้ จนทําใหผูถูกมองรูสึกอึดอัด อับอาย หรือไมสบายใจ หรอืผูอื่นทีอ่ยูบริเวณดังกลาว  

มีความรูสึกเชนเดียวกัน เปนตน อยาง 

            2. การกระทําดวยวาจา เชน  

                              การวิพากษวิจารณรูปราง ทรวดทรง และการแตงกายที่สอไปทางเพศ  

                              การชักชวนใหกระทําการใดๆ ในที่ลับตา ซึ่งผูถูกกระทําไมพึงประสงคและไมตองการ การพูดตลก 

เก่ียวกับเรื่องเพศ         

                              การเก้ียวพาราสี พูดจาแทะโลม วิจารณทรวดทรง การพูดจาลามก การโทรศัพทลามก การเรียก 

ผูหญิงดวยคําที่สอไปทางเพศ จับกลุมวิจารณพฤติกรรมของเพศของบุคคลในที ่ทํางาน  

                              การสนทนาเรื่องเพศหรือเพศสัมพันธ การแสดงความคิดเห็นตอรสนิยมทางเพศและการพูดที่สอไป 

ในทางเพศ การถามเก่ียวกับประสบการณความชื่นชอบในเรื่องเพศ การสราง เรื่องโกหกหรือการแพรขาวลอืเก่ียวกับ ชีวิตทาง

เพศของผูอื่น  

             3. การกระทําทางกาย เชน  

                              การสมัผัสรางกายผูอื่น การลูบคล า การถูไถรางกายผูอื่นอยางมีนัยทางเพศ การฉวย โอกาส กอด 

รัด จูบ การหยอกลอโดยการแตะเนื้อตองตัว การฉวยโอกาสกอดรัด และการสัมผัสทางกายอื่นใดที่ไมนาพึงประสงค การดึงคน

มานั่งตัก เปนตน  

                               การตามตื้อโดยที่อีกฝายหนึ่งไมเลนดวย การตั้งใจใกลชิดเกินไป การตอนเขามุมหรือ ขวางทางเดิน 

การหยักคิ้วหลิ่วตา การผิวปากแบบเชิญชวน การสงจูบ การเลียริมฝปาก การทําทาน้ําลายหก การแสดงพฤติกรรมที่สื่อ ไป

ในทางเพศโดยใชมือหรือการเคลื่อนไหว รางกาย เปนตน  

               4. การกระทําอื่นๆ เชน  

                               การแสดงรูปภาพ วัตถุ และขอความที่เก่ียวของกับเพศ รวมทั้งการเปดภาพโปในท่ี ทํางานและใน 

คอมพิวเตอรของตน 

                               การแสดงออกเก่ียวกับเพศ เชน การโชวปฎิทินโป การเขียนหรือวาดภาพทางเพศในท่ี สาธารณะ 

การใชสัญลักษณ ที่แสดงถึงอวัยวะเพศ หรือการรวมเพศ การสื่อขอความ รูปภาพ สัญลักษณที่แสดงถงึเร่ืองเพศทาง 

อินเตอรเนต็ เชน เฟซบุค ไลน เปนตน –  
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                   5. การกระทําทางเพศท่ีมีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน 

                                  การใหสัญญาที่จะใหผลประโยชน เชน ตําแหนงหนาที่การงาน ผลการเรียน ทุนการศึกษา การ

เลื่อนเงนิเดือนหรือตําแหนง การตอสัญญาการทํางาน หากผูถูก ลวงละเมิดหรือถูกคุกคามยอมมีเพศสัมพันธ เชน การขอใหไป

คางคืนดวย ขอใหมี เพศสัมพันธดวย หรือขอใหทําอยางอื่นที่เก่ียวของกับเพศ ดูงาน เปนตน 

                                  การขมขูใหเกิดผลในทางลบตอการจางงาน การศึกษา การขมขูวาจะทําราย การบังคับ ใหมีการ 
สัมผัสทางเพศ หรือการพยายามกระทําชําเรา หรือกระทําชําเรา 

สิ่งที่ควรกระทําเมื่อถูกลวงละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศ  

                                  แสดงออกทันทีวาไมพอใจในการกระทําของผูกระทํา และถอยหางจากการลวงละเมิด หรือ

คุกคาม ทางเพศนั้น (หากทําได)  

                                  สงเสยีงรองเพ่ือใหผูกระทําหยุดการกระทําและเรียกผูอื่นชวย  

                                  บันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นดวยการบันทึกเสียง บันทึกภาพหรือภาพถาย หรือถาย Video Clip 

                                  บันทึกเหตุการณที่เก่ียวของเปนลายลักษณอักษรทันทีที่เกิดเหตุการณขึ้น โดยจดบันทึก วัน 

เวลา และสถานที่เกิดเหตุ คําบรรยายเหตุการณที่เกิดขึ้น ชื่อของพยานและ/หรือ บุคคลที่สามซึ่งถูกกลาวถึงหรืออยูใน 

เหตุการณ  

                                  แจงปญหาที่เกิดขึ้นใหบุคคลท่ีไวใจทราบทันที  

                                  หารือเหตุการณที่เกิดขึ้นกับเพ่ือนรวมงานหรือเพื่อน และแจงปญหาที่เกิดขึ้นกับ ผูบังคับบัญชา 

บุคคลหรือหนวยงานที่รับผิดชอบดวยตนเอง โดยอาจใหเพื่อนรวมงาน เปนที่ปรึกษาหรือรวมไปเปนเพื่อนก็ได 

                                  กรณีผูถูกกระทําอาย/กลัว อาจใหเพ่ือนมาแจงแทน แตตองไดรบัความยินยอมจาก ผูถูกกระทํา 
กระบวนการแกไขปญหาอยางไมเปนทางการ 

                  การยุติปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศจะใชกระบวนการอยางไมเปนทางการในการแกไข ปญหาเปน 
ลําดับแรก สิ่งที่ผูถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศตองดําเนนิการ  

                                  ในกรณีที่สามารถแกไขปญหาดวยตนเองได ใหพูด เขียน ถึงผูกระทําเพื่อแจงให ผูกระทําทราบ 

พฤติกรรมท่ีไมเปนที่ยอมรับและขอรองใหหยุดกระทาํ ผูถูกกระทํา อาจขอใหมีคนอยูเปนเพ่ือนหรือพูดในนามตนเองได  

                                  ในกรณีที่ไมสามารถแกไขปญหาดวยตนเองได ใหดําเนินการดังน้ี  

– รองขอความชวยเหลือตอผูบังคับบัญชาของผูกระทํา หลังจากเกิดเหตุการณขึ้น และผูบังคับบัญชา ดําเนินการคนหา

ขอเท็จจริง ภายใน 15 วัน หากไมดําเนินการ ใดๆ ถือวาผูบังคับบัญชาละเลยตอการปฏิบัติหนาที่  

                     รองขอหนวยงานที่รับผิดชอบใหมีบุคคลเปนผูประสานงาน เพื่อชวยเหลือจัดใหมี การประชุมหารือ ระหวาง

ฝายตาง ที่เก่ียวของ เพ่ือหาทางยุติอยางไมเปนทางการ หรือผูไกลเกลี่ยชวยเหลือในการยุติเรื่องตางๆ ดังกลาว ซึ่งมี

กําหนดเวลา 15 วัน เชนเดียวกัน 
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สิ่งที่ผูบังคับบัญชาหรือหนวยงานที่รับผิดชอบตองดําเนินการ  

                       ใหหัวหนาหนวยงานดําเนินการแตงตั้งคณะทํางานสอบสวนขอเท็จจริง จํานวนไมเกิน 5 คน 

ประกอบดวย ประธานคณะทํางานที่มีตําแหนงสูงกวาคูกรณี บุคคลจาก หนวยงานตนสังกัดของคูกรณีโดยมีตําแหนงไม ต่ํา 

กวาคูกรณี โดยอาจมีบุคคลที่มีเพศ เดียวกับผูเสียหายไมนอยกวาหนึ่งคน และใหมีบุคคลที่ผูเสียหายไววางใจเขารวม ฟง ใน

การสอบขอเท็จจริงได สอบขอเท็จจริง ทั้งนี้ ใหรายงานผลตอหัวหนางาน และหากตองมีการดําเนินงานทางวินัย ขอให

คณะทํางานนําขอมูลเสนอผูบริหาร ประกอบการดําเนินการทางวินัย  

                       ตรวจสอบหาขอเท็จจริงอยางละเอียดรอบคอบ และแจงมาตรการในการแกไขปญหา ดังกลาวใหผู รอง

ทุกขทราบภายใน 30 วัน หากดําเนินการไมสําเร็จในกําหนดดังกลาว ใหขยายเวลาออกไปได อีก 30 วัน  

                       ใหคําแนะนําหรือการสนับสนุนผูรองทุกขและผูถูกกลาวหาอยางเทาเทียมกันและ จะไมถือวาผูถูก 

กลาวหามีความผิด จนกวาขอกลาวหาจะไดรบัการพิสูจนวากระทําผิดจริง  

                       เปนตัวกลางในการเจรจาแกไขปญหาอยางไมเปนทางการและเปนการลับ โดยจัดการแกไขปญหา ตาม

ความเหมาะสม เชนเจรจากับผูกระทําเพื่อใหมั่นใจวาจะไมมีพฤติกรรมการลวง ละเมิดหรือคุกคามทางเพศเกิดขึ้น จัดการ

เจรจาประนอมขอพิพาทระหวางคูความซึ่งไดรับความยินยอมจากทั้ง สองฝาย การนําเสนอเรื่องไปยัง ผูบังคับบัญชาระดับสูง

ขึ้นไป การแยกคูความโดยไมพบปะกันโดยความยินยอม ของผูถูกกระทํา ฯลฯ  

                       เมื่อสามารถตกลงกันไดแลว ขอใหทั้งสองฝายลงนามในบันทึกขอตกลงรวมกัน เปนลายลักษณ อักษร 

และใหเก็บไวในแฟมประวัติของทั้งสองฝาย  

หนวยรับเร่ืองรองทุกขภายในหนวยงาน  

                       ผูบังคบับัญชาทุกระดับของผูกระทํา 

                       คณะกรรมการจริยธรรม คณะกรรมการรบัเรื่องราวรองทุกขโรงพยาบาลอัมพวา ชองทาง/วิธีการรองทุกข

ในหนวยงาน  

                        ผูรองทุกขสามารถรองทุกขดวยตนเอง ไดที่ www.sshos.go.th กลองรับเร่ืองรองทุกข ตู ปณ.  

                        ผูรองทุกขสามารถรองทุกขดวยตนเอง ทางโทรศัพท หรือเปนลายลักษณอักษร ตอผูบังคับบัญชาทุก 

ระดับของผูกระทํา  

                        ผูรองทุกขตอบุคคล หรือ หนวยงานในหนวยงานหนึ่งจนกวาจะเสร็จกระบวนการ หากไมมีการ 

ดําเนินการใดๆ จึงรองทุกขตอบุคคลหรอืหนวยงานอื่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โรงพยาบาลอมัพวา  หนา้ 6 
 

                                                                             - 5 –  

 

หนวยรับเร่ืองรองทุกขภายนอก  

                       สํานักงาน ก.พ.  

                       คณะกรรมการจัดการเรื่องราวรองทุกขประจํากระทรวง ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย การ

จัดการเรื่องราวรองทุกข พ.ศ.2552  

                       คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน ตามมาตรา 23 พระราชบัญญัติคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ พ.ศ.

2542  

                       ผูตรวจการแผนดิน มาตรา 23, 24 และมาตรา 35 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวย 

ผูตรวจการแผนดิน พ.ศ.2552 

  

                                                         ……………………………………………………………. 
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แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการภูมิภาค 
โรงพยาบาลอัมพวา สํานกังานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ.๒๕๖๑ 
สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาค สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

 
ชื่อหนวยงาน : โรงพยาบาลอัมพวา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 
วัน/เดือน/ป :  19 มีนาคม 2568 
หัวขอ : MOIT2 คูมือแนวปฏิบัติการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการทาํงาน
ของหนวยงาน  
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
               1.มีบันทึกขอความ ทีผู่บรหิารรบัทราบคูมือแนวปฏิบัติการปองกันและแกไขปญหา การลวงละเมิดหรือ 
 คุกคามทางเพศในการทํางานของหนวยงาน  
               2. มีคูมอืแนวปฏิบัตกิารปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการทํางานของ 
 หนวยงาน  
               3. มีบันทกึขอความแจงเวียนคูมือแนวปฏิบตักิารปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศใน 
 การทํางานของหนวยงาน 

Link ภายนอก : https://amphos.go.th/  
หมายเหตุ ............................................................................................................................. .............................. 
 
 

 
ผูรับผิดชอบการใหขอมูล 

 
รชต  นาคะ 

(นายรชต  นาคะ) 
ตําแหนง เจาพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร  

วันท่ี 19 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2568 

 
ผูอนุมัติรับรอง 

 
สิทธิโชค จิติวงศ 

(นายสิทธิโชค จิติวงศ) 
ผูอํานวยการโรงพยาบาลอัมพวา 

วันที ่19 เดือน มีนาคม พ.ศ.2568 
 

ผูรับผิดชอบการนําขอมูลข้ึนเผยแพร 
 

รชต  นาคะ 
(นายรชต  นาคะ) 

ตําแหนง เจาพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร  
วันที่ 19 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2568 

 


