
ตัวช้ีวัดยุทธศาสตรโรงพยาบาลอัมพวา ประจําปงบประมาณ  2561 

เปาประสงค (Objective) ตัวชี้วัด (KPI) เปาหมาย 
(Target) 

ผูรับผิดชอบ 
(Owner) 

1. เจาหนาท่ีเกงและดี  

(Good competency) 

1. รอยละเจาหนาท่ีท่ีผานเกณฑการ
ประเมินท่ีกําหนด (Good competency) 

80% HRT 

2. สารสนเทศพรอมใช (MIS) 2. รอยละความสมบูรณของขอมูล (53 
แฟม) 

80% IM 

3. เพ่ิมศักยภาพการบริการ 3. รอยละการเปดบริการใหม (New 
service) ท่ีทําไดตามแผน 

60% กรรมการบริหาร 

4. พัฒนางานอยางตอเนื่อง 

(Improvement & Integration) 

4. รอยละผลงานดานการพัฒนาคุณภาพท่ี
ผานเกณฑท่ีกําหนด 

70% TQM 

5. ไดมาตรฐาน (Standard) 5. รอยละมาตรฐานท่ีผานเกณฑการ
ประเมิน 

100% Quality Core 
Team 

6. ผลการดูแล รักษาดี 6. จํานวนผูปวยท่ีเสียชีวิตโดยไมคาดคิด
(Unplanned Dead) 

 ลดลง 50% 
จากปท่ีผาน

มา 

PTC 

7. Door to needle/Refer time ผูปวย 
STEMI  ภายใน 30 นาที 

100% PTC 

8. รอยละการเกิด Septic shock 10% PTC 
9. รอยละผูปวยโรคเบาหวานท่ีเกิด
ภาวะแทรกซอน 

10% PTC 

10. รอยละผูปวยโรคความดันโลหิตสูงท่ี
เกิดภาวะแทรกซอน 

8% PTC 

11. รอยละของผูสูงอายุท่ีสามารถ
ชวยเหลือตนเองไดในการทํากิจวัตร
ประจําวันพ้ืนฐาน 

65% งานบริการ
สุขภาพชุมชน 

12. อัตราความสําเร็จของการรักษาผูปวย
วัณโรคปอดรายใหม (success rate) 

85% งานสุขาภิบาลฯ 

7. ไดรับความเชื่อม่ันและไววางใจ 13. ระดับความเชื่อม่ันของผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ท่ี
มีตอโรงพยาบาลอัมพวา 

85% CRM 

8. เพ่ิมรายได 14. อัตรากําไรสุทธิ 10% กรรมการบริหาร 

9. ตนทุนการรักษาลดลง 15. ตนทุนผูปวยนอกตอ visit 690 บาท กรรมการบริหาร 
16. ตนทุนผูปวยในตอ RW  ผานตาม

ระดับรพ. 
กรรมการบริหาร 

 


